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QU'EST-CE QUE

LA REDEVANCE INCITATIVE ?

La redevance incitative est la contribution demandée a [usager pour utiliser

le service public des deéchets. Ce n'est pas un nouvel impdt, elle vient remplacer
lactuelle taxe denlevement des ordures ménageres (TEOM), impdt local uniquement
basé sur la valeur locative du logement. La redevance incitative sera plus juste que
|a taxe actuelle puisque la facturation sera en lien avec la production réelle dordures
menageres des usagers. Elle harmonise les tarifs a [échelle du département.

POURQUOI METTRE EN PLACE

LA REDEVANCE INCITATIVE ?

pour :

« répondre aux objectifs fixés parlaloi
de transition énergétique d'ici 2025 :
-réduire de 50 % la quantité des ordures
ménageéres enfouies
-augmenter de 30 % le recyclage
-réduire de 10 % I'ensemble de nos déchets
-valoriserles bios déchets et éviter

le gaspillage alimentaire

« appliquer un systeme de facturation
plusjuste et équitable

« maitriser les colts de la gestion
des déchetsetlafacture desusagers

LA POUBELLE NOIRE D'UN PERIGOURDIN

234 kg par habitant et par an(chiffres 2017).

143 kg sont
valorisables'!

QUI A DECIDE DE SA MISE EN PLACE

ET QUAND ?

L'ensemble des structures gestionnaires
des déchets du département de
laDordogne a acté le principe de mise en
place de laredevance incitative fin 2018.

QUE FINANCE LA REDEVANCE INCITATIVE ?
Laredevance incitative sert a financer
I'ensemble du service de gestion

des déchets: lacollecte, les décheteries,

le traitement, le développement

de nouvelles filieres de recyclage.

LE CALCUL POUR LES PARTICULIERS

NI

unabonnement annuelau service
1PART (comme pour I'eau, I'électricité, etc.)
P . yn forfait de base quicomprend

+

lenombre d’'ouvertures de bornes
ordures ménageres déterminé
parlacomposition du foyer

pour les ouvertures
1PART de bornes supplémentaires
\LVLGIRS oy dela du forfait

AVEC LA REDEVANCE INCITATIVE

Seules les ordures ménagéres seront payantes
(sacs noirs).

Tous les producteurs de déchets seront

facturés: les foyers(propriétaires occupants,
locataires, résidences principales et secondaires),
entreprises, collectivités, associations.

La TEOM sera supprimée.
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LES ETAPES

DE SA MISE EN PLACE

A UECHELLE DU DEPARTEMENT
Elle se fait progressivement sur tout

le département de laDordogne en 3 ans
pour chaque zone géographique.

Mise en place technique :
déploiement des équipements
etenquéte usagers

W T année ‘ e — M = année
de facturation de facturation
enredevance CC Périgord Nontronnais enredevance
incitative ceperigordLimousin  INCItALIVE
au 01/01/2021 au 01/01/2022

CC Dronne et Belle

SMD3 Antenne de RIBERAC,

CHARENTE

SMD3 Antenne de
MONTPON MUSSIDAN

SMD3 Antenne
de BERGERAC

GIRONDE

|
"rs année CC Portes Sud Pﬁgom
de facturation ® [ T année
enredevance de facturation
incitative enredevance
au 01/01/2024 incitative

au 01/01/2023

POUR LES USAGERS

Lot
'SMD3 Antenne
de BELVES

CClsle Loue Auvézére

CORREZE

Année pédagogique :
utilisation du systéme de collecte
et paiementdela TEOMavec envoi
d’une facture quine sera pas payée

Premiére année de facturati

réelle enredevanceincitative

CC Hautefort Thenon
Collecte SMD3

Sictom Périgord Noir

UNE ANNEE PEDAGOGIQUE
DE TRANSITION

Une facture pédagogique sera
adressée al'issue des 6 premiers
mois de fonctionnement
dunouveau systeme. Elleindiquera
aux usagersle montant qu'ils
auraient payé pour leur permettre
d'adapter éventuellementleurs
comportements afin de maitriser
leur facture. Durant cette période,
la TEOM seratoujours en vigueur.

® ETAPE2: LA COLLECTE

@ ETAPE1:

L'IDENTIFICATION EN APPORT VOLONTAIRE
Chaque usagerenregistrédans  Enpassantsacarte devant
labase de données est doté unlecteur positionné
d'une carte pour la collecte surlaborne, l'usager ouvre
en point d’apport volontaire. le tambour poury déposer

MISE EN PLACE
DE CONTENEURS

sonsac d'ordures ménageres.

L'ouverture est alorstransmise

et enregistrée sursafiche.

AVEC
CONTROLE D'ACCES

@ ETAPE3:

LAFACTURATION
L'usagerregoitason
domicile une facturation
correspondant ala part fixe
(abonnement + forfait)
etalapartvariable
éventuelle*.

TRAITEMENT DES DONNEES
DE COLLECTE PAR LE LOGICIEL
REDEVANCE AU SIEGE DU SMD3

FAcry,
'NC’TATF\/i-

*Le paiement se fait auprés du Trésor public qui collecte les fonds pour le SMD3
oulacollectivité encharge de la collecte surlacommune.
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MODE DE CALCUL  _ )
DE LA FACTURATION A LANNEE

Alissue de la premiere année pédagogique, la grille tarifaire
départementale sera adoptée, puis revue annuellement par déliberation.

PARTICULIERS
Voiciune tendance pour les foyers les plus présents sur le territoire

COLLECTE EN POINTS D’APPORT VOLONTAIRE
Libre acces, 24h/24

Part fixe Part variable
Compositiondu foyer Abonnement* Forfait** Total
Touverture
22 1a2 24 ouvertures/an A |
M personnes 65€ 145€/an supplémentaire
. =2,70€
22 . 3a4 Autour 48 ouvertures/an
Mﬁ personnes de80€ 130€ 210€/an
AR 5 personnes 72 ouvertures/an : :
M‘h: et plus 195 € 275€/an 60 litres d'ordures

ménageres peuvent
étre déposes

* L'abonnement finance I'ensemble du service public des déchets : les déchéteries, la collecte et
le traitement de tous les déchets (verre, textile, emballages, etc.), le développement de nouvelles filiéres
derecyclage, etc. achaque ouverture,
**Leforfait et la part variable prennent uniquement en compte la production d'ordures ménageéres(sacs noirs). mais 2 sacs de 30 litres

sont préférables

Les personnes en perte d'autonomie pourront souscrire
aunservice spécial de collecte sous conditions.
Renseignements auprés du Service Usagers du SMD3.

PROFESSIONNELS

Pour les professionnels, la facturation porte également et uniquement sur les ordures
ménageéres. Tous les professionnels et associations sans exception doivent s'enregistrer aupres
du SMD3, quel que soit le volume de déchets produits, y compris

les professionnels utilisant un service privé de collecte (exonération de redevance possible au cas
par cas, surjustificatif).

Petits producteurs Gros producteurs

(s e s et L ey s e Suivant la quantité produite, possibilité d'utiliser les
Utilisation des bornes publiques dansles mémes bornes publiques oude louer des bornesindividuelles.
conditions que les particuliers avecla carte Facturation : abonnement auservice entre 150 € et 230 €
«professionnel » obtenue aprés enregistrement +colts desdéchetsapportés( 0,03 €/L )+location
aupres du SMD3. delaborne ordures ménagéres(différents volumes)
Facturation : abonnement particulier d'environ 80 €/an Contactezle Service Usagers pour convenir
+colts des déchetsapportés(0,045€/L). d'unrendez-vous.
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TOUT SAVOIR SUR
LE FONCTIONNEMENT DES BORNES

« Toutes les bornes du département FONCTIONNEMENT DES BORNES
sontaccessibles 24h/24 Pourles ordures ménagéres:

« Seulesles ordures ménagéres 1/ J'active le controle d'accés en appuyant sur le bouton
(sacs noirs)sont comptabilisées 2/ Je plaque macarte sur le lecteur
auvolume al'ouverture delaborne 3/ J'appuie sur lapédale etje tire latrappe
« Laborne dédiée aux sacs noirs est 4/ J'introduis mes 2 sacsnoirsde 30 L
laseule quis'ouvre grace alacarte 5/Jereferme complétementlatrappe
usagers, les autres bornes(recyclables, Pourlesrecyclables :
verres, cartons)sont enlibre accés 1/ J'emmeéne mes emballages et papiers envrac

(dans unsac cabas ouun carton parexemple)

2/ J'appuie surlapédale etjetirelatrappe

3/ Je déverse les emballages et papiers entre les grilles
4/ Jereferme complétement latrappe

« Les emballages et papiers sont a
déposerenvrac danslabornejaune

Pour connaitre

LES DECHETERIES o

Les depdts des particuliers en décheteries sont compris i
i . . R ouverture
dans I'abonnement et n'impliquent pas de surco(t. de votre déchéterie,

rendez-vous sur
smd3.fr

oLacarte estindispensable pouraccéder

aladécheterie de votre secteur. SRR

«Optimisez vos trajets en disposant =
vos déchets par famille au moment
du chargement de votre véhicule.

CARTE D’ACCES EN DECHETERIES
ET POINTS D’APPORTS VOLONTAIRES

° « (FySMD3

www.smd3.fr

o Toutesles décheteries du département
sont accessibles avec votre carte.

o
0,

L'usager peut alors
accéderausite.

L'usager présente Laborne reconnait
sacartealaborne lacarte et permet
d'accéssituée I'ouverture
al'entrée delabarriere

de ladécheterie. d'entrée.

L'agent de déchéterie

est présent pourle o

conseiller et l'orienter. Surle département, 50 decheteries
sont avotre disposition.
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DES REPONSES

A VOS QUESTIONS...

@ QUI EST CONCERNE ?

Laredevanceincitative est une mesure
fiscale qui s'applique obligatoirement
atousles périgourdins : lesfoyers
(propriétaires occupants, locataires,
résidences principales et secondaires),

les entreprises, les établissements publics,
les collectivités, les associations...

® JE DEMENAGE, JEMMENAGE,

LA COMPOSITION DE MON FOYER
CHANGE, JE CREE MON ENTREPRISE...
QUE FAIRE ?

Vous devez contacter notre équipe
deédiée au Service Usagers du SMD3

au 09710084 24 (appel non surtaxé),
par mail : service.usagers@smd3.fr,
ouvianotre site internet www.smd3.fr
afin de déclarer tout changement.

© COMMENT SERONT GERES
LES DEPOTS SAUVAGES ?

Lapropreté desabords des points d'apport
volontaire seraassurée par des équipes
dédiées. Les gestesinciviques seront
identifiés, sanctionnés et verbalisés.

® QU'EST CE QUI EST PRIS EN COMPTE
POUR LA FACTURATION ?

Laredevanceincitative prend en compte
uniquement le volume des sacs noirs.

Vous ne payez pas au poids mais au nombre
d'ouvertures de bornes d'apport volontaire.

@ A QUI VAIS-JE PAYER MA FACTURE ?

Comme tout service public, le paiement
s'effectue auprés du Trésor Public

sur facture éditée parle SMD3
oulacollectivité encharge delacollecte
surlacommune.

@ ET LES MAUVAISES ODEURS ?

Le probleme ne se poserapas
surlesbornes en point d'apport volontaire
quisont équipées de trappes

quiferment. De plus, lesbornes sont lavées
régulierement parun camion robotisé.
Les mauvaises odeurs viennent
principalement desrestes alimentaires :
enles compostant, vous limitez

les désagréments. Pour vous procurer

un composteur contactez notre service
Relation Usagers.

@ LE SERVICE EST REDUIT
ET LE CAMION PASSERA
MOINS SOUVENT

Le service n'est pas réduit mais optimise,
etles colts sont maitrises.

Les points d'apport volontaire

sont équipés de sondes qui permettent
une collecte au bon moment en fonction
duremplissageréel.

@ JE PRODUIS TRES PEU DE DECHETS
ET JE N'UTILISE QUE RAREMENT

LE SERVICE DE COLLECTE...

DOIS-JE PAYER ?

Méme enfaible quantité, tout particulier

ou professionnel produit des déchets.
IIbénéficie de l'acces en déchéterie
etduservice de collecte pourtouslestypes
de déchetsy comprislesrecyclables.

Ainsi, chacun doit participer.

Enrevanche, sivousrestezdansle forfait,
vous n‘aurezquelapartfixe

(abonnement annuel et forfait de base)

et paslapartvariable a payer.
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LES CONSIGNES DE TR

Tous les emballages se trient, tous les papiers se recyclent.
lls sont a deposer dans les bornes d'apports volontaires

a proximité de vos trajets quotidiens.

N

bouteilles
‘ etflacons
enplastique
papiers, emballages
etbriquesencarton
-
s | = .@\\w
el L = U W
<« uw‘

emballages en métal

touslesautresemballages
enplastique

Adéposerenvrac, sans les emboiter
niles compacter.

UN DOUTE SUR

LE TRID'UN DECHET ?
Consultezlesite:
consignesdetri.fr

ou utilisezl'application

gratuite «guide du tri»
deCITEO

CARTONS BRUNS

Adéposeraplatdans les bornes d’apports
volontaires pour lescommunes équipées.

A déposer dans votre composteur individuel
ou collectif.

VETEMENTS, LINGE ET ACCESSOIRES

lafibredutri.fr

MOBILIER, GRAVATS, TOXIQUES...

uniquement en

Ed Déchéterie

K4 Déchéterie

ouressourcerie

A déposer dans la déchéterie ou ressourcerie
laplus proche.
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097100 84 24

(appel non surtaxeé)

service.usagers@smd3.fr

du lundi au vendredi
de8h30a12h30
etde13nh30a16h 30

smd3.fr

Syndicat Mixte Départemental
des Déchets de La Dordogne

CITE©

Le Service Usagers
est votre interlocuteur privilégié pour :

«Vous enregistrer en tant qu'usager
«VOus accompagner

«informer d'un changement (déménagement,
personnes composant le foyer, etc.)

«signaler un matériel défectueux
(points d'apport volontaire détériorés, cartes
défectueuses, etc.)

«obtenir des explications relatives
alafacturation, alaréduction des déchets, etc.

«répondre a toutes les questions pratiques

Vous étes un professionnel, rendez-vous
sur smd3.fr rubrique Pros et Collectivités
pour découvrir les solutions

proposées et le systéme tarifaire.

COMMENT REDUIRE ET MIEUX TRIER
LES DECHETS POUR MAITRISER
SA FACTURE?

A
4
Réparer, Donner, échanger, Autocollant
faireréparer revendre STOPPUB

Eviter Eviter Fabriquer
le gaspillage lesuremballage sesproduits
alimentaire d'entretien

Retrouvez toutes nos astuces
pour réduire les déchets
surle site sdm3.fr
danslarubrique «Réduire ses déchets »

SMD3 Syndicat Mixte Départemental des Déchets de la Dordogne
La Rampinsolle 24 660 Coulounieix - Chamiers
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